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Ansggningsrunde: 2022-2

Status pa ansggning: Godkendt

Afggrelsesbilag
Download den samlede ansggning

Laes hele ansggningen

Ansggningstype
Nyt udbud

Udbudssted
Zealand Sjeellands Erhvervsakademi, Kgge

Informationer pa kontaktperson for ansggningen (navn, email og telefonnummer)
Navn: Stine Rohde Frederiksen E-mail: stfr@zealand.dk TIf: 50762781

Er institutionen institutionsakkrediteret?
Ja

Er der tidligere sggt om godkendelse af uddannelsen eller udbuddet?
Ja

Uddannelsestype
Diplomuddannelse

Uddannelsens fagbetegnelse pa dansk

Den merkantile diplomuddannelse

Uddannelsens fagbetegnelse pa engelsk

Diploma of Business Studies

Angiv den officielle danske titel, som institutionen forventer at bruge til den nye uddannelse
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Angiv den officielle engelske titel, som institutionen forventer at bruge til den nye uddannelse
Diploma of Business Studies

Hvilket hovedomrade hgrer uddannelsen under?

Det gkonomiske og merkantile omrade

Hvilke adgangskrav geelder til uddannelsen?

Adgang til optagelse pa Den merkantile diplomuddannelse eller enkelte moduler herfra er betinget af, at

ansggeren har gennemfgrt en relevant adgangsgivende uddannelse mindst p& niveau med en
erhvervsakademiuddannelse eller en relevant videregdende voksenuddannelse (VVU) gennemfgrt som reguleret
forlgb, samt at ansggeren har mindst 2 ars relevant erhvervserfaring efter gennemfgrt adgangsgivende uddannelse.
Institutionen optager endvidere ansggere, der efter en individuel kompetencevurdering, jf. Bekendtggrelse

af lov om videregdende uddannelse (videreuddannelsessystemet) for voksne (VFV-loven), LBK nr. 1038 af
30/08/2017: 815a, har realkompetencer, der anerkendes som svarende til adgangsbetingelserne.

Er det et internationalt samarbejde, herunder Erasmus, feellesuddannelse el. lign.?

Nej
Hvis ja, hvilket samarbejde?

Hvilket sprog udbydes uddannelsen pa?
Dansk

Er uddannelsen primzert baseret pa e-leering?

Nej, undervisningen foregar slet ikke eller i mindre grad pa nettet.

ECTS-omfang
60

Beskrivelse af uddannelsens formal og erhvervssigte. Beskrivelsen ma maks. fylde 1200 anslag

Ikke relevant

Uddannelses struktur og konstituerende faglige elementer
Ikke relevant

Begrundet forslag til takstindplacering af uddannelsen

Ikke relevant
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Forslag til censorkorps
Eksisterende censorkorps for uddannelsen.

Dokumentation af efterspgrgsel pa uddannelsesprofil - Upload PDF-fil pd max 15 sider. Der kan kun uploades én
fil
Merkantil diplomuddannelse_sep22_endelig.pdf

Kort redeggrelse for det nationale og regionale behov for den nye uddannelse. Besvarelsen ma maks. fylde 1800
anslag

For at sikre at arbejdsstyrkens kompetencer deekker nuvaerende fremtidige behov i regionens virksomheder, er det
ngdvendigt at understgtte muligheden for efteruddannelsesmuligheder regionalt. Gennem et Igbende teet samarbejde med
bl.a. lokale virksomheder er det tydeligt, at behovet for nye, andre og til tider hgjere kompetencer er stgdt stigende. Bade
for at sikre rette kompetencer til den regionale arbejdsstyrke og ligeledes med henblik pa& at skabe vaekst og udvikling for
lokale virksomheder, der indenfor en kort arreekke ogsa vil komme til at skulle agere som et brofast omrade med
Nordtyskland, som resultat af den faste forbindelse over Femern-baelt. Af denne &rsag arbejder Region Sjeelland fokuseret
pa at sikre et solidt greb i turismen i det hele taget og gren turisme i saerdeleshed, herunder ogsa et steerkt fokus pa
handel, oplevelsesgkonomi og leisure.

Region Sjeellands mal om at veere en attraktiv turismedestination kan kun nas, hvis der er kvalificeret arbejdskraft, og der
ma taenkes i opkvalificering af allerede eksisterende haender fremfor tiltraekning af kvalificeret arbejdskraft. Derfor skal den
merkantile diplomuddannelse ogsa udbydes i Region Sjeelland hos Zealand.

Uddybende bemaerkninger

Se behovsanalysen

Underbygget skgn over det nationale og regionale behov for dimittender. Besvarelsen ma maks. fylde 1200 anslag

Kystturismen brager frem i Region Sjeelland, og turisternes forbrug skabte i 2019 en omsaetning pa ca. 139,1 mia. kr. og
finansierede 171.400 fuldtidsarbejdspladser, svarende til ca. 6 pct. af det totale antal fuldtidsbeskaeftigede i Danmark.
Behovsanalysen viser, at fx Lolland-Falster har massivt brug for kompetencer indenfor turisme og leisure, for at Igfte
opgaven med at tiltraekke turister og veere en attraktiv turismedestination qua Veekstteamets anbefalinger.

Samtidig estimerer finansministeriet, at antallet af faglaerte med baeredygtighedskompetencer de naeste 10 ar vil falde med
50.000 personer. Allerede nu er det sveert at rekruttere kompetente medarbejdere indenfor omradet. Danmarks grgnne
teenketank Concito og Fagbevaegelsens Hovedorganisation er ligeledes bekymret for, at manglende kompetencer vil true
Danmarks styrkeposition indenfor det grgnne omrade. Deres vurdering af det omfattende mismatch mellem kompetencer
og arbejdsmarkedets efterspgrgsel bygger pa en omfattende analyse udfert af Boston Consulting Group fra 2021.
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P& denne baggrund vurderer Zealand, der er er et massivt behov for efteruddannelse af en stor gruppe beskeeftigede i
Region Sjeelland.

Hvilke aftagere har veeret inddraget i behovsundersggelsen? Besvarelsen ma maks. fylde 1200 anslag

Behovsanalysen er baseret pa tre dele:

1) | forbindelse med udfeerdigelsen af baggrundsanalysen er der gennemfart en reekke interviews. En del af disse har
indgaet i Zealands interne arbejde med at vurdere behov, og fungerer derfor som baggrundsviden, og har veeret
retningsgivende for Zealands vurdering af, hvilken kompetenceefterspgargsel der er i Region Sjeelland indenfor
uddannelsens hovedomrader. En anden del af interviewene bruges direkte i denne behovsanalyse med angivelse af
citater. Disse er

- Lise Damsbo Savic, seniorradgiver hos Business Lolland-Falster
- Estrid Husen, afdelingsformand for HK Sjeelland
- Stine Mortensen, projektleder Erhvervshus Sjeelland

- Carsten Damgaard, direktagr Holbaek Sportsby

2) Desk-reseach

Regionale og nationale undersggelser og statistikker er inddraget, for at tydeliggare udviklingen af omrader, den
merkantile diplomuddannelse taler ind i, samt det private og offentliges behov for dimittender fra uddannelsen.
Dokumenterne er produceret af statslige styrelser og brancheorganisationer.

3) Stetteerklaeringer: Slutteligt er vedlagt 14 statteerklaeringer fra regionale virksomheder og organisationer
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Beskriv ligheder og forskelle til beslaegtede uddannelser, herunder beskeeftigelse og eventuel dimensionering.
Besvarelsen ma maks. fylde 1200 anslag

Den merkantile diplomuddannelse er besleegtet med diplomuddannelsen i ledelse, hvor der dog er et entydigt fokus pa
ledelse, og hvor den bredere merkantile del ikke imgdekommes.

Uddannelsens status som diplomuddannelse ggr, at det mestendels er personer, der allerede er i beskaeftigelse, der vil
tage uddannelsen.

Uddybende bemaerkninger

Se behovsanalysen, bilag 1

Beskriv rekrutteringsgrundlaget for ansggte, herunder eventuelle konsekvenser for eksisterende besleegtede
udbud. Besvarelsen ma maks. fylde 1200 anslag

Rekrutteringsgrundlaget anses for at veere ganske omfattende, og i takt med udviklingen indenfor uddannelsens
hovedomrader i Region Sjeelland forventer Zealand lgbende stedt stigende efterspargsel.

Uddannelsen appellerer primeert til medarbejdere, der allerede er i job.

Beskriv kort mulighederne for videreuddannelse

Da uddannelsen er pa diplomniveau vil videreuddannelse normalvis en masteruddannelse.

Forventet optag pa de fagrste 3 ar af uddannelsen. Besvarelsen ma maks. fylde 200 anslag

Zealand vil udbyde relevante studieretninger og fag fra foraret 2023 og i det omfang, moduler efterspgrges. Det
forventes, at der inden tre ar kan kare hele uddannelsesforlgb igennem.

Hvis relevant: forventede praktikaftaler. Besvarelsen m& maks. fylde 1200 anslag
@vrige bemeerkninger til ansggningen

Hermed erkleeres, at ansggning om praekvalifikation er godkendt af institutionens rektor
Ja

Status pa ansggningen
Godkendt

Ansggningsrunde
2022-2

Afggrelsesbilag - Upload PDF-fil

Afggrelsesbrev C8 Zealand - Den merkantile diplomuddannelse.pdf
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Samlet godkendelsesbrev - Upload PDF-fil
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Bilag 1:
Behovsanalyse.

Prakvalifikation af den merkantile
diplomuddannelse

September 2022

Zealand Sjeellands Erhvervsakademi



1. Indledning

| februar 2022 ansggte Zealand et udbud af den merkantile diplomuddannelse, hvor RUVU gav afslag pa
ansggningen med nedenstdende begrundelse:

RUVU lzegger til grund for vurderingen, at ansagningens behovsundersggelse ikke i
tilstreekkelig grad paviser, at der er behov for et udbud af uddannelsen. RUVU heefter sig
endvidere ved, at aktiviteten pa de eksisterende udbud er relativt lav, og at Zealand i
ansggningen ikke forholder sig hertil.

Zealand anerkender, at ansggningen ikke imgdekom kritikpunkterne som papeget i afslaget. Ansggningen
manglede bade bredde og dybde og imgdekom ikke den lave aktivitet. P4 denne baggrund har vi i
naerveerende ansggning valgt at lave en grundig og fyldestggrende analyse, der bade udbygger de allerede
beskrevne behov og argumenter fra ferste ansggning og ligeledes udbygget behovsanalysen med
yderligere data og beskrivelse af behov. Resultaterne af denne behovsanalyse er dog den samme: Aftagere
i Zealands uddannelsesdistributionsomrade eftersparger kompetencer, der kan opnas med en hel eller dele
af en merkantil diplomuddannelse.

For at sikre at arbejdsstyrkens kompetencer fglger de behov, der efterspgrges nu og i fremtiden i regionens
virksomheder, er det ngdvendigt hele tiden at understatte muligheden for videre- og
efteruddannelsesmuligheder lokalt. Gennem et Igbende teet samarbejde med bl.a. lokale virksomheder og
regionens kommuner er det tydeligt, at behovet for nye, andre og til tider hgjere kompetencer er stgdt
stigende. Bade for at sikre rette kompetencer til den regionale arbejdsstyrke og ligeledes med henblik pa at
skabe vaekst og udvikling for lokale virksomheder, der indenfor en kort arraekke ogsa vil komme til at skulle
agere som et brofast omrade med Nordtyskland, som resultat af den faste forbindelse over Femern-bzelt. Af
denne arsag arbejder Region Sjeelland fokuseret pa at sikre et solidt greb i turismen i det hele taget og gren
turisme i seerdeleshed, herunder ogsé et steerkt fokus pa handel, oplevelsesgkonomi og leisure.

Ansggningen tager afsaet i et afsnit, der beskriver, hvordan behovsanalysen er grebet metodisk an. Derefter
gennemgar vi to identificerede omrader, hvor der beskriver behovet for uddannelsesudbuddet i regionen.

a. Turisme og leisure som veekstpotentiale for Region Sjaelland
b. Efteruddannelse indenfor baeredygtighed og gren omstilling

Afslutningsvist er indsat overblik over de stgtteerkleeringer Zealand har modtaget i forbindelse med afklaring
af behov for uddannelsesudbuddet i Region Sjzelland.

2. Metode

For bedst muligt at kunne afdaekke behovet for uddannelsen i Region Sjaelland, har Zealand udarbejdet en
behovsanalyse baseret pa tre dele: En raekke interviews, der bruges enten direkte med citater eller som
baggrundsviden, desk-research og statteerkleeringer.

Interviews
| forbindelse med udfaerdigelsen af baggrundsanalysen er der gennemfgart en raekke interviews. En del af
disse har indgaet i Zealands interne arbejde med at vurdere behov, og fungerer derfor som

' Afgerelsesbrev, Uddannelses- og forskningsministeriet
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baggrundsviden, og har veeret retningsgivende for Zealands vurdering af, hvilken kompetenceefterspgrgsel
der er i Region Sjeelland indenfor uddannelsens hovedomrader. En anden del af interviewene bruges
direkte i denne behovsanalyse med angivelse af citater. Disse er

- Lise Damsbo Savic, seniorradgiver hos Business Lolland-Falster
- Estrid Husen, afdelingsformand for HK Sjaelland

- Stine Mortensen, projektleder Erhvervshus Sjeaelland

- Carsten Damgaard, direkter Holbaek Sportsby

Desk-reseach

Regionale og nationale undersggelser og statistikker er inddraget, for at tydeliggere udviklingen af omrader,
den merkantile diplomuddannelse taler ind i, samt det private og offentliges behov for dimittender fra
uddannelsen. Dokumenterne er produceret af statslige styrelser og brancheorganisationer.

Stotteerkleeringer
Zealand har modtaget 14 stgtteerkleeringer til oprettelse af et udbud af den merkantile diplomuddannelse.
Se afsnit 6.

3. Turisme og leisure som vaekstpotentiale i Region Sjzelland

Turisme er et vigtigt vaeksterhverv i Danmark og i 2019 satte turismen rekord for 6. ar i traek med 56,1 mio.
overnatninger. Turisternes forbrug skabte ligeledes i 2019 en omsaetning pa ca. 139,1 mia. kr. og
finansierede 171.400 fuldtidsarbejdspladser, svarende til ca. 6 pct. af det totale antal fuldtidsbeskaeftigede i
Danmark.?

| skyggen af corona og pandemiarene ser man, at storbyturisme taber til kyst- og naturturisme. |1 2021 blev
det et rekordar for kyst- og naturturismen med forelgbige overnatningstal, der ligger 3 pct. over 2019-
niveauet. At kyst- og naturturismen er kommet godt igennem krisen skyldes isaer en hgj vaekst i antallet af
danske overnatninger og mange tyske turister i hgjseesonen

2 Statusanalyse, Det Nationale Turismeforum, Erhvervsstyrelsen april 2022
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KYSTTURISMEN OVER 2019-NIVEAU, STORBY- OG
ERHVERVSTURISMEN HAR LANG VEJ ENDNU

TURISMEFORBRUG PR. FORRETNINGSOMRADE 2019-2021, MIA. KR.

67,8 637

359 17,8 228 354 222 2472

lalt

mDanmark

m Udlandet

75 4,1
82 3,2
20
14,6 B 200
2019 2020 2021 2020 2021 2019 2020 2021
Kyst- og naturturisme Storbyturisme Erhwvervs- og madeturisme

ieturisme uden for de fire storbyer, sterbyturisme: ferieturisme i de fire storbyer.
ing, pa hotel kun registreres overordnet, antages samme fordeling for hver nationalitet.

Kyst- og naturturismen er Region Sjeellands force, og det er derfor glaedeligt at se, at en lang raekke
kommuner i regionen oplevede fremgang i turismeforbruget 2019-2021. Herunder seerligt i Odsherred, der
er er den kommune i Danmark, med den stgrste fremgang i turismeforbruget, og pa Lolland-Falster i
Guldborgsund Kommune, der ligger pa en 5. plads pa landsplan.

3 UD AF 4 KOMMUNER HAVDE TILBAGEGANG |
TURISMEFORBRUGET | 2019-2021

UDVIKLING | TURISMEFORBRUGET 2019-2021
1 TOP OG BUND KOMMUNER, MIA. KR.

Nr.
mia. k.
Top 10 1 Odsherred 15 8 22
Fremngang 2 Frederikssund 09 16 10
2019-2021° 3 Syddjurs 18 18 21
4 Norddjurs 12 14 14
5  Guldborgsund 17 18 21 0
& Bornholm 32 31 38 0]
7 Gribskov 18 20 21
8 Thisted 14 15 17
9 Ringkebing-Skjern 38 36 42 a1
10 Jammerbugt 28 28 3
Bund 10 89 Odense 22 6 8 06 03 09
Tilbagegang 90 Tarnby 17 10 T4 0,7 03 09
2019-2021* =1l Helsinger 19 14 15 05 05 10
92 Vejle 25 18 19 07 08 13 Samlet udvikling i turismeforbrug
93 aalborg 38 30 33 08 06 14 2019 - 2021 (mio}
94  Roskilde 18 09 09 0,7 07 14 I +1141.013
95  Frederiksberg 17 07 o} } 10 09 19 [ otil -250
96 Billund 22 12 1 10 20 Il - 250til - 1.000
97  Aarhus 57 42 49 16 09 25 I -1.000til - 36.600
98 Kebenhavn 349 14,4 5] 206 160 366
* Forelebige tal.
<0+ mia. kr. Afrundede tal

Kilde: Visit Denmark®

3 https://www.visitdenmark.dk/corporate/videncenter/turismens-oekonomiske-betydning
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De endrede rejsemeanstre for danske og udenlandske turister som fglge af corona og det ggede fokus pa
naeromrade, staycation og for mange danskere et nyt syn pa at holde ferie i Danmark, formodes at vil
2ndre meget for Sjeellands turisme. Green Tourism Organiszation offentliggjorde i 2020 en udviklingsplan
for Sjeelland og @erne. Bag planen star Dansk Kyst- og Naturturisme, turismeorganisationerne pa Sjeelland
og gerne, KKR Sjeelland, som er et samarbejde mellem kommunalbestyrelserne i de 17 kommuner i Region
Sjeelland, samt Realdania. Visionen er, at turismen i endnu hgjere grad bliver en lgftestang for byudvikling
med fokus pa den naturvenlige turisme, hgjere kvalitet og @get omsaetning. Ambitionerne er, at
turismeomsaetningen i 2025 skal stige med 2 mia. kr. til i alt 15 mia. kr. Visionen heri er klar:

Sjeelland og @erne skal veere en markant national spiller, drevet af steerke turismemaessige
kraftcentre og unikke oplevelser med national og international appel. Turismen skal vaere
drivkraft for beeredygtig veekst pé hele Sjaelland og @erne og grundlag for levende
lokalomréader og erhvervsuadvikling. Og Sjeselland og @erne skal veere frontlaber for at udvikle
Danmark som baeredygtig turismedestination.*

Det Regionale Vaekstteam kom ligeledes i maj 2021 med deres anbefalinger for Region Sjaelland, hvor én
af de to anbefalinger gik pa Femern Baelt-forbindelsen som game changer for erhvervsudviklingen pa
Sjeelland og gerne — herunder turisme som et seerligt indsatsomrade:

"Anbefaling: Skab attraktive turismeprodukter Sjeelland og oerne skal veere en
attraktiv turismedestination for bade danske og udenlandske turister.

Femern Beelt-forbindelsen skaber mulighed for at lofte turismen i landsdelen, men det
kreever en aktiv indsats, da der ellers er risiko for, at omradet bliver en transportkorridor
mellem feriedestinationerne naer metropolerne. Det er saledes n@dvendigt, at regionen
fremstar som en attraktiv feriedestination for bade danskere, tyskere og andre potentielle
udenlandske turister. De sjeellandske turismeaktarer bor i feellesskab med de tre
landsdaekkende organisationer samarbejde om denne udvikling.

Vaekstteamet anbefaler at understgtte initiativerne i den allerede formulerede
“Udviklingsplan for Sjeelland og @erne” vedrgrende udviklingen af eftertragtede
turismeattraktioner af hgj kvalitet. Samtidig skal selve tunnelbyggeriet fremsta som en
selvsteendig attraktion, der tiltreekker bade private turister og erhvervsturister, ligesom der
0gsé skal arbejdes for at tiltraekke sidstnaevnte til virksomhedsbesgg i fx industrien®”

Men Veaekstteamet anerkender ogsa, at en central udfordring adgang til kvalificeret arbejdskraft, da
efterspargslen pa tvaers af faggrupper langt overstiger udbuddet og dermed bremser vaeksten. Det er
séledes centralt, at virksomheder og medarbejdere opkvalificeres®

Det bekraefter Lise Damsbo Savic, der er seniorradgiver hos Business Lolland-Falster, der deekker
arbejdsmarkedet i omradet direkte pavirket af Femern-baelt-potentialet:

"Nér vi kigger pa vores turismeerhverv [pa Lolland-Falster] og vi kigger pa de ret hgje
ambitioner i vores kommuner og hos os selv om, hvad der skal ske med udviklingen af
turisme nar vi kigger 10 ar ud i fremtiden, sa er der nogle udfordringer med kompetencer.

4 Beeredygtighed i ny udviklingsplan for turisme pa Sjeelland (greentourismorganization.dk)

5 https://fem.dk/media/14205/samlet-afrapportering-fra-regionale-vaekstteams-til-offentliggoerelse.pdf s 100

8 https://fem.dk/media/14205/samlet-afrapportering-fra-regionale-vaekstteams-til-offentliggoerelse.pdf s 96
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Bade udfordringer med kompetencer i det eksisterende erhverv, men ogsa... altsa hvis vi
gerne vil udvikle og skal dbne nyt hotel og noget andet nyt der og der, sé skal der ogsa
veere nogle medarbejdere, og det er der ikke nu. Sa hvis vi gerne vil alt det der udvikling og
investering, sa er vi ogsa nadt til at kigge pa, hvordan vi kan skabe fodekaeden ift.
arbejdskraften og kompetencerne. Og det gaelder ikke kun i forhold til nye initiativer, men
ogsa i forhold til det eksisterende erhverv. De eksisterende skal blive dygtigere, til det de
laver.”

Spurgt om fremtiden i turismeerhvervet pa Lolland- Falster svarer Lise Damsbo Savic, at det formodentlig er
muligt at fa investorer til at udvikle omradet men

”... det er jo ikke gjort med det; man skal ogsa have hele medarbejderdelen med. Og vi kan
jo se det nu i ar, hvor det har vaeret helt exceptionelt ovenpa corona. Erhvervet karer jo helt
pa pumperne i forhold til arbejdskraft. Selvfolgelig pé kokke-tieneromradet, som vi har hort
meget om, men i virkeligheden ogsa pa mange andre dele. Fx er hele frontpersonaledelen i
erhvervet presset.”

Malet kan altsa kun nas, hvis der er kvalificeret arbejdskraft, og der ma teenkes i opkvalificering af allerede

eksisterende haender fremfor tiltreekning af kvalificeret arbejdskraft. Projektleder Stine Mortensen fra

Erhvervshus Sjzelland bekraefter samme problemstilling:
"Region Sjaelland har far og igen efter Covid-19 oplevet vaekst i antallet af turister, isaer fra
Tyskland. Femern forbindelsen forventes at oge ferietrafikken med 50-60%, ligesom der
forventes at vaere en veekst i korttidsturisme. Derfor sker der i region Sjeelland i disse ar en
del private investeringer i oplevelses- og overnatningskapacitet, som vil @ge kapaciteten,
attraktionskraften og dermed tiltraekke flere turister. Den @gede kapacitet vil age
efterspargslen pa kvalificeret arbejdskraft indenfor turismeerhvervet yderligere.”

Ser man pa andelen af beskaeftigede i turismebranchen i forhold til den samlede beskaeftigelse i 2019
fordelt pa destinationsselskaber er det tydeligt, at der er allerede nu er mange beskeeftiget indenfor
branchen. For Region Sjeelland ses det, at i destination SydkystDanmark er 3820 beskeeftiget, Destination
Sjeelland 4160 og VisitLolland-Falster 3601 ansat (svarende til 8,9% af den samlede meengde beskeeftigede
i destinationsomradet). Disse tal rummer mange forskellige underbrancher, og langt fra alle vil overveje at
leese dele af eller en hel merkantil diplomuddannelse, men det ma antages at en del personer vil af egen
vilje eller efter opfordring fra en arbejdsgiver. Og som beskrevet ovenfor vil det veere ngdvendigt at haeve
kompetenceniveauet og ikke kun antallet af beskaeftigede indenfor branchen indenfor de kommende éar,
hvis Region Sjeelland skal na Veekstteamets anbefaling.
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Tabel 10 Turismeskabt beskaeftigelse fordelt pi destinationsselskaber, 2019

Andel af
L Turismeskabt _ samlet Total
e beskaeftigelse Sl ] beskaeftigelse i beskaftigelse
destinationen
Fuldtidsjob Pct. Pct. Fuldtidsjob
Wonderful Copenhagen 56.102 32,7 % 5,7 % 992.745
Aarhusregionen 15572 9,1% 3.7 % 426429
Destination Fyn 11.298 6,6 % 4.9 0% 229.136
Destination
NordVestkysten 10141 5.9 % 9.2 % 110.354
Destination Nord 9.247 5.4 % 5,8 % 158.122
Destination Vesterhavet 8.957 5.2 % 16,6 % 53.874
Destination
Trekantomridet 7.593 &4 % 5,7 % 133.817
Destination Senderjylland 7322 43 % 6,7 % 108.847
VisitNordsjzlland 4.822 2.8% 7.2 % 67.328
Destination Sjelland 4,160 2.4 % &4 % 94.688
VisitFjordlandet 3.922 2.3% 5.8 % 67.553
Destination
SydkystDanmark 3.820 2.2% 5.8 % 65.597
VisitLolland-Falster 3.601 21% 8.9 % 40.484
Destination Bornholm 3.382 2,0 9% 19,5 % 17.314
Destination Kystlandet 3166 1.8% 4.3 % T4.243
Destination
Vadehavskysten 2975 1,7 % 4.9 9% 60.149
VisitHerning 2.865 1,7 % 4,0 % 72.040
Destination Himmerland 2274 1,3 % 5,9 % 38.453
Destination Limfjorden 2.200 1.3% 5,7 % 38.687
Uden for destination 7.937 4.6 % 5,5 % 144.613
Hele landet 171.355 100,0 % 57 % 3.002.813

Kilde: VisitDenmark, Center for Regional- og Turismeforskning, Danmarks Statistik.
Beskafugelse inklusiv dirckie, indirekie og inducerede effekier.

Tabel over turismeskabt beskzeftigelse fordelt pa destinationsselskaber 20197

Hertil kommer, at uddannelsesniveauet i turismeerhvervet i dag har en overveegt af ufagleerte, hvilket ogsa
medfgrer en lavere andel med en erhvervsfaglig uddannelse, en kort eller mellemlang uddannelse eller
med en lang videregédende uddannelse. Det er naturligt, at mange ufaglaerte her finder job indenfor fx hotel-
og restaurationsbranchen, men det er ngdvendigt med hgjere kompetenceniveau for at heeve servicen og
sikre den gnskede udvikling i regionens turismeerhverv.

7 Statusanalyse, Det Nationale Turismeforum, Erhvervsstyrelsen april 2022
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Turisme B @vrige erhvery

19% 55
12%
Ufaglaert Erhwvervsfaglige uddannelser  Korte og mellemlange Lange videregdende og
videregdende uddannelser Ph.D. uddannelser

samt bacheloruddannelser

Kilde: Danmarks Seatistik — FIDA.

Mote: Opgorclsen af vddannelsesniveawet er baseret pa beskxftigelsen 1 november op dakker béide fuldnids- og
deltidsheskafigede. Da der 1 mrismeerhverver or mange sesonarbejdere, kan opgorelsestidspunkter betyde, ar
uddannelsesniveanet overvarderes, da antallet af deltidsbeskaeftigede § november ma antages at vaere relatve bt
sammenlignet med hajsesonen.

Mote: Tunsmeerhvery servicerer i hoj grad ogsi lokale, hvilker adskiller sig fra modelkerslen i tabel 11, der opgor
beskaftigelse pad uddannelsesniveau udelukkende afledt af tunismeforbruget.

Mote: Den offentlige scktor er ikke medtaget i opgorelsen.

Ogsa leisure management i et bredere perspektiv er et omrade i vaekst i Danmark. Frivillighed og
inddragelse af civilsamfundet nggleord, der skaber enorm veaekst i fx festivaler og eventindustrien. Her bliver
bl.a. projektledelse, marketing, gkonomistyring, koordination, personaleledelse og driftsledelse essentielt i
spandrummet mellem frivillighed og eventledelse.

| Holbzek finder man Holbaek Sportsby, der pa bedste vis kombinerer det offentlige og det private med et
offentlig-privat partnerskab. Her har man i kommunen samlet alle idreetsfaciliteter ét sted, og 32 foreninger
har hjemsted i Holbaek Sportsby. Carsten Damgaard er direktar i Holbaek Sportsby og forteeller, hvordan det
er at samarbejde med alle de frivillige i sportsforeningerne og om behovet for en kompetent organisation til
at saette rammerne for frivilligheden:

Vi har arme og ben og masser af frivillige og ildsjaele men der er brug for nogen med de der
kompetencer, der kan ga i front.”

Carsten Damgaard ser i hgj grad den merkantile diplomuddannelse som et positiv for sig selv og andre
lignende organisationer:

"Det ser jeg helt klart som relevant. Nar vi kigger frem sker der hele tiden en udvikling. Og
der bliver behov for efteruddannelse og ogsa en efteruddannelse for dem, der méske ikke
lige har taget en bachelor i leisure management men ogsa for nogen, der kommer ind fra et
kontorjob, men som har brug for at efteruddanne sig. Jeg ser det som vigtigere og vigtigere
at man har nogle kompetencer i at kunne rulle budskaber ud og tilretteleegge strukturen
omkring brugerne/gaesterne, sa de far den bedste oplevelse.”

4. Efteruddannelse indenfor baredygtighed og gren omstilling

Det andet hovedomrade som vi finder seerlige behov indenfor, er indenfor baeredygtighed og gren
omstilling, der har pavirkning ind i langt de fleste brancher i regionen.
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Som resultat af ny gren lovgivning og skaerpede krav fra klimabevidste forbrugere, har adskillelige af de
store sjeellandske virksomheder inkorporeret sociale og beeredygtige malseetninger i deres
forretningsstrategier. Det gaelder bl.a. Coop, som er placeret i Albertslund, vil bl.a. reducere indirekte
udledninger fra leverandgrer, transportgrer og forbrugere med mere end en million tons i 2030. Herudover
vil de have et starre fokus pa den beeredygtige vareudvaelgelse.® Stryhns i Roskilde vil ligeledes holde
leverandgrer klimaansvarlige, genbruge emballage og sikre en ansvarlig veerdikeede.® De nzevnte
virksomheders klimaambitioner indikerer, at baeredygtighedsomradet vokser i det sjeellandske erhvervsliv.
Som felge heraf, vil der komme et stigende regionalt behov for kompetencer, som kan genteenke
virksomhedernes vaerdikaeder i en social og gren retning, der stilles som krav fra de meget store
virksomheder, hvor de mindre spiller ind til. Her kan den merkantile diplomuddannelse sikre en
opkvalificering af medarbejderstaben.

Men beeredygtighed er ikke kun et hitord for produktionsvirksomheder. Det er ogsa blevet stadig sterre del
af bevidstheden hos forbrugerne, hvilket kommer til udtryk i nye forbrugsmenstre, alternative ferietyper og
et starre fokus pa forskellige rejseformers klimaaftryk.

FN'’s turismeorganisation (UNWTO) anbefaler i dette lys, at der i arbejdet med baeredygtig turisme
fokuseres pa savel gkonomiske, miljgmeessige som sociale aspekter, og et delelement er

Sustainable tourism development requires the informed participation of all relevant
stakeholders, as well as strong political leadership to ensure wide participation and
consensus building.°

Men ogsa dansk turisme star over for en stor udfordring i forhold til en fremtid, der sandsynligvis vil baere
preeg af aget international konkurrence, aendrede forbrugsvaner og nye praeferencer. Det geelder blandt
andet en hgjere eftersporgsel efter aktiviteter i naturen og prioritering af tryghed og baeredygtighed. Det
kreever i hgj grad omstillingsparathed at falge trends. Herunder har regeringen ogsa en ambitigs
malsaetning om 70 pct. reduktion i CO2- udledningen i 2030, som ogsa turismeerhvervet skal bidrage til at
indfri'"

Det Nationale Turismeforum forventer, at en stadig sterre gruppe turister i Danmark og pa naermarkederne
vil lade miljgvenlige og beeredygtige hensyn fa betydning for deres nzeste ferievalg.

"Gruppen bestar fortrinsvis af yngre og er repreesenteret inden for alle indkomst- og
uddannelsesniveauer. Gruppen har sterst tyngde i Tyskland (40 pct. i 8 2021 og 38 pct. i
2019) efterfulgt af Nederlandene og Sverige. | bade Danmark og Norge vil omkring hver
fierde turist prioritere baeredygtighed ved neeste ferie. | Tyskland svarer det til omkring 33
mio. tyskere, som vurderer, at baeredygtighed vil spille en vaesentlig rolle for deres
fremtidige ferievalg. Hvis dansk turisme skal fa del i dette marked, kraever det, at
omstillingen mod baeredygtige lasninger accelereres og i hajere grad synliggares.”'?

Men der er langt til opnaelse af de granne mal og det afhaenger i hgj grad mangel pa viden og
kompetencer. Finansministeriet estimerer, at antallet af faglaerte med baeredygtighedskompetencer de
naeste 10 ar vil falde med 50.000 personer. Allerede nu er det svaert at rekruttere kompetente medarbejdere
indenfor omradet."® Danmarks grenne teenketank Concito og Fagbevaegelsens Hovedorganisation er

8 https://ansvarlighed.coop.dk/hjertesager/klima/
% https://www.stryhns.dk/wp-content/uploads/2021/05/Stryhns-Gruppen-baeredygtighed-2020. pdf

10 hitps://www.unwto.org/sustainable-development

" hitps://www.regeringen.dk/nyheder/2021/danmark-er-naermere-klimamaalet-end-foerst-antaget/

12 Statusanalyse, Det Nationale Turismeforum, Erhvervsstyrelsen april 2022

'3 hitps://erhvervsfremmebestyrelsen.dk/sites/default/files/2021-09/Genstart%20af%20danske%20SMV %27 er%20-
%20Tilstandsbillede%20af%20de%20danske%20sm%C3%A5%200g9%20mellemstore%20virksomheder.pdf
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ligeledes bekymret for, at manglende kompetencer vil true Danmarks styrkeposition indenfor det grgnne
omrade. ' Deres vurdering af det omfattende mismatch mellem kompetencer og arbejdsmarkedets
efterspargsel bygger pa en omfattende analyse udfgrt af Boston Consulting Group fra 2021.5

Af denne grund er baeredygtighed og grgn omstilling et centralt indsatsomrade i Zealands strategi for 2022-
2025:

"Zealands uddannelser tager beeredygtighed alvorligt og er fokuserede pa gran om stilling
indenfor alle fagligheder, séledes at de studerende saettes i stand til at gé i spidsen for de
ngdvendige forandringer, som fremtiden fordrer.”'

Det betyder bl.a. at alle uddannelser har indskrevet i studieordningen, at der skal arbejdes med omradet i
den kontekst, uddannelsen agerer i. Estrid Husen er afdelingsformand for HK Sjaelland, og har et
indgaende kendskab til efteruddannelsesbehovet i Region Sjeelland. Spurgt til et muligt udbud af merkantil
diplom i regionen svarer hun:

*Vi statter fuldt op om denne ansegning [...] alle vegne hen mé vi bare konstatere, at der er
massiv brug for efteruddannelse og kompetencer. Ogsé pa Sjeelland. For ellers kan vi slet
ikke leve op til den omstilling vi ska i gang med. Bade i forhold til de virksomheder, der
kommer til, men ogsé i forhold til den grenne omstilling.”

Det ggede fokus pa baeredygtighed ses ogsa i offentlig-privat-samarbejder, der fylder mere og mere i
kommunerne. Det vil kreeve medarbejdere pa begge sider af samarbejdet, som kan navigere i
Beeredygtighedsdagsordenen pa alle niveauer, og som kan oversaette malsaetninger til bade taktisk og
operationelt niveau. En lang raekke ansatte vil givetvis have behov for kompetenceudvikling, hvor den
merkantile diplomuddannelse kan vaere en mulig vej for mange i bade det offentlige og private.

Et eksempel pa det er Annaberg Kulturpark i Odsherred, der er en reekke virksomheder, primaert i
kategorien SMV’er, som alle har det til feelles, at man arbejder med baeredygtighed. Dette bade i relation til
produktion og produkt.

Virksomhederne er skabt af iveerksaettere, der ikke alle har egentlig uddannelsesmeessig baggrund i relation
til baeredygtighedsprincippet. Indtil videre ydes der support til virksomhederne via Erhvervsforum og
kommunen, men der er blandt iveerksaetterne en forstaelse for, at der ogsa ma formel uddannelse indenfor
baeredygtighed til. Annaberg Kulturpark gnsker et samarbejde med Zealand omkring malrettede forlgb for
konkrete klynger efter behov og interesse pa baggrund af den merkantile diplomuddannelse.

5. Lav aktivitet pa uddannelsen

En del af afslaget fra RUVU i sidste runde gik pa, at Zealand ikke havde imgdekommet den meget lave
aktivitet pa uddannelsen hos andre udbydere.

Der har gennem de sidste tre studiear kun i meget begraenset omfang veeret aktivitet pad uddannelsen hos
alle udbydere, og det kan derfor virke omsonst, at ogsa Zealand vil forsgge at udbyde uddannelsen Der er
dog to tungtvejende arsager til, at Zealand ogsa mener at uddannelsen skal vaere regionalt forankret:

For det farste er Region Sjeelland den region med det laveste uddannelsesniveau. Det er dels et problem
for virksomhederne, nar der skal rekrutteres nye medarbejdere, men det er i hgj grad ogsa et problem for

4 https://concito.dk/nyheder/manglende-kompetencer-fremtidens-arbejdsstyrke-truer-danmarks-groenne-styrkeposition

'S hitps://web-assets.bcg.com/d4/04/e7224c1a48a6b304332656adf183/competence-mismatch-in-denmark-the-green-transition-
towards-2030.pdf

16 Zealands strategi 2022-2025
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regionens muligheder for at udvikle sig. For eksempel indenfor turisme, leisure og baeredygtig
virksomhedsledelse, som denne behovsanalyse beskriver.

For det andet er den merkantile diplomuddannelse den naturlige efteruddannelsespendant til bachelor i
Leisure Management (herefter forkortet ’'BLM’). Zealand overtog uddannelsen fra Absalon pr 1/1 2022 og er
den eneste uddannelsesinstitution i Danmark, der udbyder denne uddannelse, med et arligt optag pa cirka
100 studerende. | forbindelse med praktikbesag, kontakt med virksomheder og lignende pa
fuldtidsuddannelsen hgrer vi om behovet for efteruddannelse indenfor fagomraderne, som den merkantile
diplom deekker.

Estrid Husen, afdelingsformand for HK beskriver det brede behov séledes:

"Noget af det jeg oplever, nar jeg taler med virksomhederne, fx pa Folkemadet pa Bornholm
eller nar vi taler med virksomhedsejerne, sa hgrer vi at der er brug for brede faglige
kompetencer. Og det er jo noget denne her merkantile diplom kan. Den breder sig jo ogsa
fagligt. Og lgfter sig lidt op i helikopterperspektiv og ser lidt bredere ud over nogle af de her
kompetencer. [...] Vi har virkelig behov for de her uddannelsesretninger. Og det er lige
meget om det handler om baeredygtighed eller leisure management.”

Ser man pa antal arselever fordelt pa udbud'” henover de seneste tre ar ser det saledes ud:

2018/2019  2019/2020 2020/2021
Erhvervsakademi SydVest 6,3 1,5
Erhvervsakademi Aarhus 22,0 20,8 29,0
Erhvervsakademiet Copenhagen Business 6,8 9,4 19,7
Academy
IBA Erhvervsakademi Kolding 15,9 22,8 23,5
Professionshgjskolen Absalon
Professionshgjskolen University College Nordjylland 1,3 1,2
Grand Total 52,4 55,7 72,7

Det er tydeligt, at det er ganske fa studerende, der har veeret indskrevet pa uddannelsen, og at Absalons
aktivitet har vaeret mindre end det er muligt at registrere (dvs. <5). Det er dog vigtigt at papege, at Zealand
allerede nu har stor stette til opstart af uddannelsen (se bl.a. neeste afsnit om stetteerkleeringer), hvor flere
aftagere venter pa at kunne opstarte forleb under den merkantile diplomuddannelse. Qua udviklingen i
regionen forventer vi, at denne efterspgrgsel vil ages betragteligt de kommende ar.

6. Stotteerkleeringer

| forbindelse med udarbejdelse af naervaerende behovsanalyse har vi vaeret i kontakt med en raekke
virksomheder og organisationer for at afklaret behovet pa tvaers af regionen, og ligeledes fastlaegge, hvilke
konkrete behov den merkantile diplomuddannelse kan afhjaelpe. | den forbindelse har vi modtaget 14

stgtteerklaeringer.

“Undertegnede tilkendegiver hermed, at der er behov for at den merkantile diplomuddannelse udbydes i
Region Sjeelland (hvilket den ikke bliver i dag), og at dimiftenderne vil bidrage med relevante, efterspurgte

kompetencer.”

7 Kilde: Datavarehuset, UFM under drift af DST
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Navn Stilling Virksomhed
Jan Bagge Vicedirektar ZBC
Anette Friis Erhvervskonsulent Odsherred Kommune

Sgren Wagner

CEO

Deeper Roots

Thomas Kjelfred

Head of Projects & PA

Dragsholm Slot

Charlotte B. Danielsen

Registreret revisor

Dansk Revision Odsherred

Jgrgen Ravnsbaek Andersen Direktar FGU NVS

Mette Dyvekaer Owner Sommerland Sjeelland

Sabine Franciska Harboe Co-founder CONTEMPEHRARY

Tina Pilegaard Direktgr RealMeaeglerne Odsherred A/S

Claus Rex Turistchef VisitOdsherred

Kare Dyvekeaer Direktgr Sommerland Sjeelland

Flemming Andersen Filialdirektgr Sparekassen Sjeelland-Fyn / Odsherred
Carsten Damgaard Direktgr Holbaek Sportsby

Estrid Husen Afdelingsformand HK
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Ministeren

Rektor Rasmus Helleberg Frimodt

Kaere Rasmus Helleberg Frimodt

Pa baggrund af gennemfart preekvalifikation af Zealand Sjeellands
Erhvervsakademis ansggning om godkendelse af nyt udbud er der truffet felgende
afggrelse:

Godkendelse af nyt udbud af den merkantile diplomuddannelse (Kage)

Afggrelsen er truffet i medfer af § 20, stk. 1, nr. 1, i bekendtggrelse om
akkreditering af videregaende uddannelsesinstitutioner og godkendelse af
videregaende uddannelser (nr. 1558 af 2. juli 2021 med senere andring) og § 2 i
bekendtggrelse nr. 271 af 22. marts 2014 om seerlige betingelser for godkendelse
af udbud af erhvervsakademiuddannelser, professionsbacheloruddannelser,
akademiuddannelser og diplomuddannelser.

Det er en forudsaetning for godkendelsen, at uddannelsen og dennes studie-
ordning opfylder uddannelsesreglerne, herunder bekendtgerelse nr. 933 af. 13.

juni 2022 om diplomuddannelser.

Da Zealand Sjeellands Erhvervsakademi er positivt institutionsakkrediteret, gives
godkendelsen til umiddelbar oprettelse af udbuddet.

Ansggningen er blevet vurderet af Det radgivende udvalg for vurdering af udbud af
videregaende uddannelser (RUVU). Vurderingen er vedlagt som bilag.

Ved spgrgsmal til afgarelsen kan Uddannelses- og Forskningsstyrelsen kontaktes

pa pkf@ufm.dk.

Sprog:
Dansk

Med venlig hilsen

—
B e

Christina Egelund

Bilag: 1 — RUVU’s vurdering af ansggningen

@ Uddannelses- og

Forskningsministeriet

17. januar 2023

Uddannelses- og
Forskningsministeriet

Barsgade 4
Postboks 2135
1015 Kgbenhavn K
Tel. 3392 9700
ufm@ufm.dk
www.ufm.dk

CVR-nr. 1680 5408

Ref.-nr.
22/42640-5
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Forskningsministeriet

Bilag 1 — RUVU’s vurdering af ansggningen

Nr. C8 — Nyt udbud — prakvalifikation Status pa ansggningen:
(Efterar 2022) Godkendt
Ansgger og Zealand Sjeellands Erhvervsakademi (Kage)
udbudssted:
Uddannelsestype: Diplomuddannelse

Uddannelsens navn | Den merkantile diplomuddannelse

(fagbetegnelse):
Den uddannedes - merk.d.
titler pa hhv. - Diploma of Business Studies
dal/eng:
Hovedomrade: Det gkonomiske og merkantile Genansggning | Ja
fagomrade (ja/nej): Uddannelses- og
Sprog: Dansk Antal ECTS: 60 ECTS Forskningsministeriet

Link til ansggning http://pkf.ufm.dk/flows/b01924ab75899bf4a60157647813ff37
pa pkf.ufm.dk:

Link — https://www.ug.dk/uddannelser/diplomuddannelser/oekonomi
Uddannelses- skmerkantilediplomuddannelser/merkantil-diplomuddannelse
Guiden:

RUVU’s vurdering RUVU vurderer, at ansggningen opfylder kriterierne som

pa mede d. 24. fastsat i bilag 4 i bekendtgerelse om akkreditering af
oktober 2022: videreg&ende uddannelsesinstitutioner og godkendelse af

videregaende uddannelser (nr. 1558 af 2. juli 2021 med
senere andring).

RUVU har noteret sig, at der er tale om en genansggning, og
at Zealand i forhold til den tidligere ansagning har udbygget
behovsanalysen. RUVU vurderer pa den baggrund, at
Zealand har sandsynliggjort et regionalt behov for udbuddet.
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