
Bilag 1 indeholder følgende: 

a) Notat af 7.11.2019 fra Danske Regioner: ”Fremtidens sundhedsvæsen –

fremtidens sundhedsadministrative medarbejder” .

b) Skrivelse af 21.01.2020 fra Regionalt Kommunalt Strategisk Samarbejdsforum om

sundhedsuddannelser: ”Støtteerklæring fra RKSS Formandskabet vedr. ny

sundhedsadministrativ uddannelse”.

c) Skrivelse af 23.01.2020 fra HK Kommunal og Danske Lægesekretærer:

”Behovstilkendegivelse vedr. ny erhvervsakademiuddannelse i

sundhedsadministration og koordinering”.

d) Skrivelse af 24.01.2020 fra Områdeudvalget for kontoruddannelser til den

offentlige administration: ”Tilkendegivelse vedrørende ny

erhvervsakademiuddannelse i sundhedsadministration og koordinering”.

e) Skrivelse af 27.01.2020 fra Sundhed Danmark: ”Behovstilkendegivelse vedr. ny

erhvervsakademiuddannelse i sundhedsadministration”.

f) Uddannelsesmodel for ny uddannelse ”Erhvervsakademiuddannelse i

sundhedsadministration”.
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Formandskabet for RKSS - Regionalt Kommunalt 
Strategisk Samarbejdsforum om sundhedsuddan-
nelser 

Til Absalon  

Støtteerklæring fra RKSS formandskabet vedr. ny sundhedsad-

ministrativ uddannelse 

 

Absalon har henvendt sig til formandskabet for RKSS (Regionalt Kommu-

nalt Strategisk Samarbejdsforum om sundhedsuddannelser) og bedt om 

støtte til at udbyde en ny sundhedsadministrativ uddannelse på erhvervs-

akademiniveau i Region Sjælland. 

 

Uddannelsen erstatter den tidligere lægesekretæruddannelse. Hvor læ-

gesekretærens opgave tidligere primært var journalskrivning, er behovet 

nu en sundhedsadministrativ funktion, der understøtter og fremmer effek-

tiviteten af det kliniske arbejde og med en væsentligt øget kompleksitet i 

opgaverne. Således er kernekompetencerne for fremtidens sundhedsad-

ministrative medarbejder, 1) koordinering, 2) data og it samt 3) kvalitet og 

udvikling.  

 

RKSS formandskabet fra hhv. Region Sjælland og kommunerne bakker 

op om uddannelsens etablering, og at Absalon får adgang til at udbyde 

uddannelsen i Region Sjælland.  

 

Absalon ønsker et årligt optag på 45 studerende, og Region Sjælland har 

mulighed for at kunne tage 32 studerende i praktik årligt.  

 

Da uddannelsen er ny for både regioner og kommuner forudsætter en fo-

restående aftale om praktikophold, at der etableres en tæt kontakt mel-

lem skole og praktiksteder med henblik på udarbejdelse af en aftale der 

præciserer rammer og vilkår for de uddannelsessøgende i praktik.  

Det forventes ligeledes at det etableres et samarbejde med regioner og 

kommuner om beskrivelse af krav og forventninger til praktikstederne 

herunder en præcisering af vejlederes kompetencer og ansvarsområde, 

for at kunne imødekomme eventuelle kompetencegab hos disse inden de 

uddannelsessøgende starter i praktik. 

 

KKR Sjællands administrative uddannelsesgruppe har drøftet uddannel-

sen og kommunernes eventuelle behov for færdiguddannede og mulig-

hed for at stille praktik til rådighed for uddannelsen. 

 

Der er enighed om, at kommunerne bakker Absalon op ift. at få adgang til 

at udbyde uddannelsen. I forhold til kommunal praktik, vil det være en ny 

opgave, og der blev peget på, at der skal være en tættere dialog med Ab-

salon ift. indholdet i en evt. kommunal praktik for studerende på uddan-

nelsen. 
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Det er uddannelsesgruppens holdning, at udgangspunktet er, at kommu-

nerne bør og kan forpligte sig til at stille op til (de resterende) 13 årlige 

praktikpladser til rådighed, hvis regionen eller de praktiserende læger 

ikke kan. Dette er forudsat, at der er finansiering, og at de ansættelses-

retlige forhold er klarlagt.  

 

 

 

 

 

 

Med venlig hilsen 

 

 

Gitte Løvgren og Kim Leck Fischer  

Formandskabet for RKSS  
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Att. Uddannelsesleder Sonny Englund 
 
 
 
 
 

24. januar 2020 
 
 
 
Tilkendegivelse vedrørende ny erhvervsakademiuddannelse i sundhedsadministration og 
koordinering 
 
Områdeudvalget for kontoruddannelser til den offentlige forvaltning (OMKOF), der har 
udviklingsansvaret for kontorspecialet lægesekretær, skal som et led i 
prækvalifikationsansøgningen om ny erhvervsakademiuddannelse i sundhedsadministration og 
koordinering hermed tilkendegive vores støtte til ansøgningen om den nye uddannelse. 
  
I OMKOF sidder bl.a. Danske Regioner, KL og HK Kommunal, der i efteråret 2019 har indgået i 
udviklingsarbejdet i forbindelse med det overordnede design af uddannelsen. 
  
Vi har fuldt ud udnyttet de muligheder, der er inden for rammerne af en erhvervsuddannelse. Vi er 
enige i, at der er behov for en ny grunduddannelse på erhvervsakademiniveau for at dække 
kompetencebehovet og bakker op den struktur som aktørkredsen omkring den nye uddannelse i 
fællesskab er nået frem til. 
  
Vi ser frem til en godkendelse af prækvalifikationsansøgningen og det videre arbejde med 
etablering af uddannelsen. Vi tilkendegiver samtidig, at vi vil indstille til, at lægesekretærspecialet 
på kontoruddannelsen nedlægges, når den nye uddannelse er etableret. Overgangen skal 
selvfølgelig tilrettelægges på en sådan måde, at der ikke opstår mangel på nyuddannede. 
 
På vegne af OmKOF 
 
Mette Berg   Mads Samsing 
Næstformand  Formand  
KL   HK kommunal  
 
 
Venlig hilsen 
 
Merete Christoffersen 
Uddannelseskonsulent 
Direkte tlf.: 3336 6641 
mec@uddannelsesnaevnet.dk 

http://www.uddannelsesnaevnet.dk/
mailto:mec@uddannelsesnaevnet.dk




Semester 
Sundhedsadministration 

og koordinering 
Jura Sundhed og sygdom  Kommunikation Teknologi og data  Praktik 

 
Afsluttende 

eksamensprojekt 

1. 

Sundhedsadministration 
og koordinering 1 

(5 ECTS) 
Sundhedsvæsenets 

organisering og 
finansiering, kultur, etik 

og professionsforståelse. 

 

Sundhed og sygdom 1 
(5 ECTS) 

Folkesygdomme, 
sundhedsadfærd, 

hverdagsliv med sygdom 
og patientinvolvering. 

Kommunikation 1 
(5 ECTS) 

Kommunikationsmodel
ler, interpersonel 
kommunikation, 

professionel service og 
etik. 

 

Praktik 1 
(15 ECTS) 

Tværprofessionelt 
samarbejde, 

patientservice, journal-
behandling og patient-

registrering. 

 

2. 

Sundhedsadministration 
og koordinering 2 

 (10 ECTS) 
Ressourceoptimering, 

proces– og arbejdsgange, 
flow, logistik og 

koordinering, nationale 
kvalitets- og servicemål. 

Jura 1 
(10 ECTS) 

Juridisk metode, 
forvaltningsloven, 

offentlighedsloven, 
persondataforordningen 

samt 
databeskyttelsesloven. 

Sundhed og sygdom 2 
(10 ECTS) 

Anatomi, fysiologi, 
sygdomslære, 

farmakologi, rehabilitering 
og sundhedsterminologi. 

   

 

3. 

Sundhedsadministration 
og koordinering 3 

 (5 ECTS) 
Den professionelles rolle, 

tværprofessionelle og 

tværsektorielle 

samarbejdsrelationer. 

 

Jura 2 
(5 ECTS) 

Patientrettigheder, 
sundhedsprofessionel-

les pligter, 
sundhedsloven, 
serviceloven og 

retssikkerhedsloven. 

 

Kommunikation 2 
(10 ECTS) 

Kommunikation i 
organisationer, 

konflikthåndtering, 
interpersonel 

kommunikation og 
skriftlig 

kommunikation. 

Teknologi og data 1 
(10 ECTS) 

Sundhedsfaglige 

systemer, håndtering 

af persondata i 

systemer, it-sikkerhed, 

telemedicin og 

telesundhed. 

 

 
 

 

4.  

 

   

Praktik 2 
(30 ECTS) 

Forløbskoordinering, 
kvalitetssikring og 

ressourceoptimering, 
informations- og 

formidlingsopgaver samt 
tværprofessionelle 

opgaver. 

 

5. 

Administration og 
koordinering 4 

(5 ECTS) 
Forandringsprocesser, 

innovation, kvalitets- og 
procesudvikling. 

 
 
 

Sundhed og sygdom 3 
(5 ECTS) 

Compliance, lighed i 
sundhed, sundhedstilbud 

og fælles 
beslutningstagen. 

 

Teknologi og data 2 
(5 ECTS) 

Den digitale 
sundhedsforbruger, 
automatisering og 
kunstig intelligens. 

 

 
 

Afsluttende 
eksamensprojekt  

(15 ECTS)  
 

ECTS 25 15 20 15 15 45 15 

 




